
 

 ELTERNKOMMUNIKATION  

  
ANLEITUNG ZUM EINRICHTEN VON EZUG UND KLAPP 

 

 

 

 

   

 



 VON ZUGLOGIN BIS KLAPP   

 

Die Schule Neuheim nutzt für die Kommunikation mit Ihnen die Elternapp Klapp. Mit Klapp 
melden Sie Ihr Kind vom Unterricht ab und kommunizieren mit dem Schulteam.  
Der Kanton Zug hat eine Datenschutzrichtlinie. Damit diese Richtlinie erfüllt wird, müssen 
Sie über ein Zuglogin verfügen und in eZug registriert sein. Erst dann können Sie Klapp 
nutzen.  
 
 

 
1. Registrieren Sie sich für Ihr Zuglogin auf der Website. Drucken Sie das 
 Antragsformular aus und senden es per Post an die aufgedruckte Adresse.  

2. Sie erhalten Ihr Passwort und Ihren Benutzernamen per Post.  
 
 
 

3. Laden Sie im App-Store oder Playstore die eZug App auf Ihr Smartphone.  
4. Melden Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und Initialpasswort in der eZug 

App an. Führen Sie alle Anmeldungsschritte bis zum Ende aus.  
5. Loggen Sie sich nach Abschluss in Ihre eZug App ein.  
6. Sie erhalten von der Schulverwaltung oder der Klassenlehrperson einen Autorisierungscode pro Kind.  
7. Tippen Sie in der eZug App auf die Kachel Schulportal. Erfassen Sie als Elternteil Ihre 

Autorisierungscodes.  

 
 

8. Laden Sie im App Store oder Playstore die Klapp-App auf Ihr Smartphone.  
9. Tippen Sie auf die Kachel Login-Service. Wählen Sie das eZug Logo aus.  
10. Wählen Sie die Kachel mit eZug öffnen und drücken anschliessend übermitteln.  

 
 

 

Sie finden unter dieser Referenz ein Anleitungsvideo für alle Registrationsschritte: 
https://ezug.ch/schulportal  

 
 
 

 
 
Wenn Sie noch nicht im Kanton Zug wohnhaft sind, oder Ihre Adressänderung noch nicht erfasst ist, kann 
die Schuladministration Ihr Zuglogin erstellen. Bitte vereinbaren Sie einen Termin (+41 41 757 51 60, 
info@schule-neuheim.ch).  
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